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УТВЕРЖДЕНЫ
Решением расширенного заседания Общественного совета при отделе культуры администрации Нанайского муниципального района  по независимой оценке качества работы  муниципальных учреждений, оказывающих услуги в сфере культуры
от  07 декабря 2016 года  


Предложения
по улучшению качества работы учреждений культуры Нанайского муниципального района.

На расширенном заседании Общественного совета по оценке качества работы учреждений культуры, состоявшемся 07.12.2016 года, рассмотрены результаты независимой оценки качества работы муниципальных учреждений культуры, подведомственных отделу культуры администрации Нанайского муниципального района, проведенной в 2016 году.
[bookmark: _GoBack]По итогам проведения независимой оценки можно отметить положительную оценку качества предоставляемых услуг в учреждениях культуры. Не удовлетворительно оценен уровень открытости и доступности информации. Всеми учреждениями не проводится работа по размещению информации на сайте www.bus.gov.ru.
Отмечено, что МБУК «РМЦКО», МБУК «РМЦБС», МБУК «Краеведческий музей Нанайского муниципального района» в 2016 году создали официальные сайты учреждений. Необходимо продолжить работу по наполнению и  размещению необходимой информации на сайтах. 
По итогам проведенной оценки качества оказания услуг рекомендуется
1. Всем учреждениям:
1.1. Разработать и утвердить планы мероприятий по улучшению качества своей работы. 
1.2. Размещать информацию на официальном сайте учреждения в соответствии с приказом министерства культуры Российской Федерации от 20.02.2015 №277 «Об утверждении требований к содержанию и форме предоставления информации о деятельности организаций культуры, размещаемой на официальных сайтах уполномоченного федерального органа исполнительной власти, органов государственной власти субъектов российской Федерации, органов местного самоуправления и организаций культуры в сети «Интернет».
1.3. Размещать информацию на сайте www.bus.gov.ru в соответствии с приказом  Минфина РФ от 21.07.2011 N 86н "Об утверждении порядка предоставления информации государственным (муниципальным) учреждением, ее размещения на официальном сайте в сети Интернет и ведения указанного сайта".
2. МБУ ДО «Детская школа искусств с. Троицкое» чаще принимать участие в районных и краевых конкурсах, выставках, смотрах и прочих мероприятиях.
3. МБУК «РМЦКО»:
- рассмотреть возможность улучшения материально-технической базы во всех Домам культуры;
- улучшить качество проведения культурно-массовых мероприятий;
 - разнообразить творческие кружки во всех Домах культуры; 
- рассмотреть вопрос о повышении уровня комфортности оказания услуг в Доме культуры с. Найхин;
- провести кадровую работу по повышению уровня культуры персонала  МЦКиД . с Троицкое и Дома культуры с. Синда;
- улучшить  информирование о предстоящих мероприятиях, проводимых в Домах культуры.
4. МБУК «РМЦБС»:
- рассмотреть вопрос о повышении уровня комфортности оказания услуг в библиотеках сел Дада,  Найхин, Верхний Нерген, Иннокентьевка, Арсеньево, Джари;
- рассмотреть возможность организации электронного каталога;
- рассмотреть снижение  стоимости дополнительных услуг;
- провести кадровую работу по повышению уровня культуры библиотекарей с. Найхин;
- увеличить количество мероприятий, направленных на популяризацию чтения среди молодежи. 
5. МБУК «Краеведческий музей Нанайского муниципального района»:
- повысить информированность о предстоящих выставках и экспозициях;
- осуществлять внедрение инновационных методов музейной работы.
